Formularz 02.

Sprawozdanie z dziatalnosci pocztowej — ustugi wchodzace w zakres ustug powszechnych
Rok sprawozdawczy: ..........cccceeerieeriinnnnnns

02.01 Obrét krajowy i zagraniczny
| Liczba (szt.) Przychody (PLN)
02.01.1 RAZEM| 1] 0 6| 0
w tym:

02.01.1.1 przyjmowanie 2 7

02.01.1.2 sortowanie 3 8

02.01.1.3 przemieszczanie| 4 9

02.01.1.4 dorgczanie 5 10

Obrét krajowy — przesytki pocztowe przyjete od nadawcow

| Liczba (szt.) Przychody (PLN)
02.02.1 RAZEM|  11] 0 16] 0
w tym:
02.02.1.1 przesyiki listowe 12 17
02.02.1.2 przesytki dla ociemniatych 13 18
02.02.1.3 paczki pocztowe 14 19
02.02.1.4 potwierdzenia odbioru przesytki rejestrowanej| 15 20
02.03 Obrét zagraniczny
Przesytki pocztowe nadane za granice — przyjete od
nadawcéwl Liczba (szt.) Przychody (PLN)
02.03.1 RAZEM| 21| 0| 26 0
w tym:
02.03.1.1 przesyiki listowe 22 27
02.03.1.2 przesyitki dla ociemniatych 23 28
02.03.1.3 paczki pocztowe| 24 29
02.03.1.4 potwierdzenia odbioru przesytki rejestrowanej| 25 30

Przesytki pocztowe nadestane z zagranicy - przyjete na

granicy| Liczba (szt.) Przychody (PLN)
02.03.2 RAZEM| 31| 0| 35| 0
w tym:
02.03.2.1 przesyiki listowe 32 36
02.03.2.2 przesytki dla ociemniatych 33 37
02.03.2.3 paczki pocztowe 34 38
Ztozone reklamacje, sposoéb ich rozpatrzenia oraz wyptacone odszkodowania
Ztozone reklamacjel Uwzglednione Odrzucone W toku Ogotem

02.04.1 RAZEM| 39| 0 48] 0 57| 0 66/ 0

w tym:l
02.04.1.1 utrata przesytki pocztowejl 40 49 58 67 0
02.04.1.2 ubytek zawarto$ci przesytki pocztowejl 41 50 59 68 0
02.04.1.3 uszkodzenie przesytki pocztowejl 42 51 60 69 0
02.04.1.4 opoznienie w dorgczeniu przesytki 43 52 61 70 0

pocztowej w stosunku do gwarantowanego
terminu doreczenial
02.04.1.5 nieprawidtowe wypetnienie dokumentu 44 53 62 71 0
potwierdzajgcego odbiér przesyiki
rejestrowane;j
02.04.1.6 zwroécenie przesytki rejestrowane;j 45 54 63 72 0
niezgodnie z terminem|
02.04.1.7 zwrécenie przesytki rejestrowanejl 46 55 64 73 0
z uwagi na nieprawidtowo wskazany powod
02.04.1.8 inne| 47 56 65 74 0
Wyptacone odszkodowanial Liczba (szt.) Wysokos¢ (PLN)
02.04.2 RAZEM| 75| 0 84| 0
w tym:

02.04.2.1 utrata przesytki pocztowej 76 85
02.04.2.2 ubytek zawarto$ci przesytki pocztoweyj 77 86
02.04.2.3 uszkodzenie przesytki pocztowej 78 87
02.04.2.4 opdznienie w doreczeniu przesytki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu doreczenia 79 88




02.04.2.5
02.04.2.6
02.04.2.7
02.04.2.8

nieprawidtowe wypetnienie dokumentu potwierdzajacego odbior przesytki rejestrowanejf 80 89
zwrocenie przesytki rejestrowanej niezgodnie z terminem| 81 90

zwrocenie przesyiki rejestrowanej z uwagi na nieprawidtowo wskazany powéd 82 91

inne| 83 92

Nr
02.01
02.02
02.03
02.02.1.1
02.03.1.1
02.03.2.1

02.02.1.2
02.03.1.2
02.03.2.2
02.02.1.3
02.03.1.3

02.03.2.3

02.02.1.4
02.03.1.4
02.04

od 02.04.1.5
do 02.04.1.7

od 02.04.2.5
do 02.04.2.7

02.05

Data i podpis albo podpisy w przypadku reprezentaciji wieloosobowe;j

Objasnienia sposobu wypetniania

Termin przediozenia sprawozdania z dziatalno$ci pocztowej w poprzednim roku — do dnia 31 marca.
Do formularza 00 dotacza sie odpowiednie formularze 01, 02, 03, 04, 05.
Formularze wypetnia sie czytelnie, rzetelnie i prawidiowo pod wzgledem merytorycznym i formalnorachunkowym.
W formularzach podaje sie dane wedtug stanu na dzien 31 grudnia roku objetego sprawozdaniem.
Jezeli pole formularza nie dotyczy wykonywanej przez przedsiebiorce dziatalnosci, wpisuje sie w to pole: ,,nd”.
Jezeli pole dotyczy prowadzonej przez przedsiebiorce dziatalnosci, a brak jest doktadnych danych, podaje sie dane
szacunkowe i wyjasnienie w polu ,,Uwagi”. W przypadku gdy dane szacunkowe nie sq mozliwe do uzyskania, wpisuje si¢

Wskaznik
Przychody

Przesyiki listowe

Przesytki dla ociemniatych

Paczki pocztowe

Paczki pocztowe

Potwierdzenia odbioru przesytki
rejestrowanej
Ztozone reklamacije, sposob ich

rozpatrzenia oraz wyptacone
odszkodowania

Ztozone reklamacije, sposob ich
rozpatrzenia oraz wyptacone
odszkodowania

Uwagi

w to pole: ,,bd” i wyjasnienie w polu ,,Uwagi”.

Opis
Uzyskane w okresie sprawozdawczym przychody netto obejmujace kwoty nalezne z tytutu sprzedazy
ustug, bez naleznego podatku od towaréw i ustug (VAT), skorygowane o nalezne doptaty i udzielone
rabaty oraz bonifikaty.

Przesytki z korespondencjg lub druki, z wytaczeniem przesytek reklamowych, o wadze do 2000 g i
wymiarach okreslonych w art. 45 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe
(Dz. U. poz. 1529), zwanej dalej ,ustawg’, w tym: 1) przesytki polecone, czyli przesyiki listowe
rejestrowane (przyjete za pokwitowaniem przyjecia i dorgczane za pokwitowaniem odbioru),
przemieszczane i doreczane w sposob zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem, 2) przesyiki listowe z zadeklarowang wartoscia, czyli przesyiki listowe rejestrowane
(przyjete za pokwitowaniem przyjecia i doreczane za pokwitowaniem odbioru), za ktérych utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartosci
przesytki podanej przez nadawce.

Przesytki pocztowe z korespondencja lub druki, o masie do 7000 g, w ktérych informacja jest utrwalona
pismem wypuktym lub na innym nosniku dostepnym do odczytu przez niewidomych lub ociemniatych,
nadang w spos6b umozliwiajacy sprawdzenie zawartosci.

Przesyiki rejestrowane, niebedace przesytkami listowymi, o masie do 10 000 g i wymiarach okreslonych
w art. 45 ust. 1 pkt 1 lit. c ustawy, w tym paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscig, czyli paczki
pocztowe, za ktérych utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie operator pocztowy ponosi
odpowiedzialno$¢ do wysokosci warto$ci przesytki podanej przez nadawce.

Przesyiki rejestrowane nadestane z zagranicy, niebedace przesytkami listowymi, o masie do 20 000 g i
wymiarach okreslonych w art. 45 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ ustawy, w tym paczki pocztowe z zadeklarowana
wartoscig, czyli paczki pocztowe, za ktérych utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie operator
pocztowy ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci wartosci przesytki podanej przez nadawce.

Dokumenty potwierdzajace odbior przesytek rejestrowanych (przyjetych za pokwitowaniem przyjecia i
doreczanych za pokwitowaniem odbioru).

Uwzglednia sie reklamacje dotyczace ustug wchodzacych w zakres ustug powszechnych wedtug stanu
istniejacego na dzien 31 grudnia danego roku. Przy warto$ci odszkodowan uwzglednia sie odsetki, o
ktérych mowa w art. 88 ust. 5 ustawy.

Uwzglednia sie reklamacje dotyczace nienalezytego wykonania ustugi pocztowej na podstawie art. 89
ustawy.

Inne informacje dotyczace sprzedazy ustug wchodzacych w zakres ustug powszechnych w ujeciu
ilosciowym i wartosciowym w okresie sprawozdawczym. Jesli dotycza konkretnego pola formularza,
wskazuje si¢ jego numer.




Data i podpis albo podpisy w przypadku
reprezentacji wieloosobowej

Data i podpis przedsiebiorcy albo petnomocnika upowaznionego do prowadzenia spraw przedsiebiorcy
na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym, Centralnej Ewidencji
Dziatalno$ci Gospodarczej lub petnomocnictwa. W przypadku dziatania przez petnomocnika,
upowaznionego do prowadzenia spraw przedsiebiorcy wytacznie w petnomocnictwie, zatacza sig
oryginat petnomocnictwa lub urzedowo po$wiadczony odpis petnomocnictwa wraz z dowodem
uiszczenia opfaty skarbowej wymaganej przepisami o optacie skarbowe;j.



