FORMULARZ 05

Ustugi detaliczne $wiadczone uzytkownikom koricowym w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej
Rok sprawozdawczy: .........ccccocviiueriiinnnnnnns

Przedsiebiorca telekomunikacyjny prowadzacy dziatalnos¢ z wykorzystaniem wiasnej infrastruktury nie uwzglednia w formularzu danych
wynikajacych ze Swiadczenia ustug na rzecz operatoréw nieposiadajacych wiasnej infrastruktury radiowej, tzw. operatoréw wirtualnych - MVNO
(Mobile Virtual Network Operators).

1. Jezeli pole formularza nie dotyczy wykonywanej przez przedsigbiorce dziatalnosci, nalezy wy ¢ w to pole: ,,nd.”.
2. Jezeli pole dotyczy pr dzonej przez przedsigbiorce dzi >$ci, a brak jest doktadnych danych, nalezy poda¢ dane szacunkowe i informacje na ten temat w polu
,,Uwagi". W przypadku, gdy nie jest zli yskanie danych kowych — nalezy wpisa¢ w to pole: ,,bd.” i stosowng informacje w polu ,,Uwagi".

3. W polu ,,Uwagi” uzasadnia si¢ wpis ze wskazaniem numeru pola, ktérego to uzasadnienie dotyczy.
4. Dane dotyczace przychodoéw nalezy wprowadza¢ w PLN bez VAT.
5. Dane dotyczace czasu potaczen nalezy wprowadzi¢ w minutach.

05.01 Dane o przedsigbiorcy telekomunikacyjnym

05.01.1 Firma przedsigbiorcy lub nazwa innego podmiotu uprawnionego do wykonywania dziatalno$ci gospodarczej na podstawie odrebnych przepisow
N

05.01.2 Numer w rejestrze przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych ‘ 2 ‘

05.02 Uzytkownicy

ogotem post-paid pre-paid
05.02.1 Liczba uzytkownikow (kart SIM)
05.02.2 Liczba nowych uzytkownikow 6 7 8
05.02.3 Liczba kart M2M

05.03 Przychody z ustug detalicznych

ogotem post-paid pre-paid
05.03.1 Przychody z ustug 10 11 12
05.03.2 Przychody z abonamentu 13 14 15
05.03.3 Przychody z ustug o podwyzszonej optacie 16 17 18
ogotem post-paid pre-paid
05.04.1 Czas potgczen glosowych wychodzacych ‘ 19 ‘ ‘ 20 ‘ ‘ 21 ‘
w tym:
05.04.1.1 potaczenia do sieci ruchomych, w tym: 22 23 24
05.04.1.1.1 potgczenia wewnatrzsieciowe 25 26 27
05.04.1.1.2 potaczenia do innych sieci ruchomych 28 29 30
05.04.1.2 potgczenia do sieci stacjonarnych 31 32 33
05.04.1.3 potgczenia migdzynarodowe 34 35 36
05.05 Liczba potaczen gtosowych wychodzacych
ogotem post-paid pre-paid
05.05.1 Liczba potgczen gtosowych wychodzacych ‘ 37 ‘ ‘ 38 ‘ ‘ 39 ‘
w tym:
05.05.1.1 potgczenia do sieci ruchomych, w tym: 40 41 42
05.05.1.1.1 potaczenia wewnatrzsieciowe 43 44 45
05.05.1.1.2 potaczenia do innych sieci ruchomych 46 47 48
05.05.1.2 potaczenia do sieci stacjonarnych 49 50 51
05.05.1.3 potgczenia migdzynarodowe 52 53 54
05.06 Pr: ody z potaczen gtosowych wychodzacych
ogotem post-paid pre-paid
05.06.1 Przychody z potaczen glosowych wychodzacych ‘ 55 ‘ ‘ 56 ‘ ‘ 57 ‘
w tym:
05.06.1.1 potgczenia do sieci ruchomych, w tym: 58 59 60
05.06.1.1.1 potgczenia wewnatrzsieciowe 61 62 63
05.06.1.1.2 potaczenia do innych sieci ruchomych 64 65 66
05.06.1.2 potaczenia do sieci stacjonarnych 67 68 69
05.06.1.3 potgczenia migdzynarodowe 70 71 72

Wiadomosci tekstowe, wiadomosci multimedialne, transmisja danych

ogotem
05.07.1 Liczba wiadomosci SMS wystanych w kraju 73
05.07.1.1 w tym na numery ustug o podwyzszonej optacie 74
05.07.2 Liczba wiadomosci MMS wystanych w kraju 75
05.07.2.1 w tym na numery ustug o podwyzszonej optacie 76
05.07.3 Wielko$¢ transmisji danych, w MB 77
05.07.4 Przychody z wystanych wiadomosci SMS 78
05.07.5 Przychody z wystanych wiadomosci MMS 79
05.07.6 Przychody z transmisji danych wystanych i odebranych w kraju 80




Roaming miedzynarodowy pasywny

granicami kraju w ramach roamingu

ogotem
05.08.1 Czas trwania potgczen glosowych wykonanych (inicjowanych) w sieci w 81
o ramach roamingu
05.08.2 Liczba wiadomo$ci SMS wystanych w ramach roamingu 82
05.08.3 Transmisja danych zrealizowana w ramach roamingu, w MB 84
05.08.4 Przychody z ustug wykonanych w ramach roamingu 85
05.09 Roaming migedzynarodowy aktywny
ogotem
Czas trwania potgczen glosowych wykonanych (inicjowanych) przez
05.09.1 X L L g 86
wiasnych uzytkownikéw poza granicami kraju w ramach roamingu
Czas trwania potgczen gtosowych przychodzgcych do wiasnych
05.09.2 i L I - 87
uzytkownikéw poza granicami kraju w ramach roamingu
Liczba wiadomosci SMS wystanych przez wiasnych uzytkownikéw poza
05.09.3 SR . 88
granicami kraju w ramach roamingu
Liczba wiadomosci MMS wystanych przez wiasnych uzytkownikow poza
05.09.4 SR . 89
granicami kraju w ramach roamingu
Transmisja danych zrealizowana przez wtasnych uzytkownikéw poza
05.09.5 I X 90
granicami kraju w ramach roamingu, w MB
05.09.6 Przychody z ustug wykonanych przez wtasnych uzytkownikéw poza o1

05.10 Ustugi przenoszenia numeréow
ogotem post-paid pre-paid
05.10.1 z:::f:rﬁurzn?kr;igjjis;\;zh numeréw z sieci/bazy numeréw przedsigbiorcy 92 93 o4
05.11 Informacje dodatkowe
ogotem
05.11.1 Wskaznik churn, w % 95
05.11.2 Liczba baz_owyc.h stacji przekaznikowych przedsigbiorcy %6
telekomunikacyjnego
05.11.3 Procent pokrycia powierzchni kraju infrastrukturg 3G 97
05.11.4 Procent ludnosci kraju znajdujgcy sie w zasiegu sieci 3G 98
05.11.5 Procent pokrycia powierzchni kraju infrastrukturg 4G/LTE 99
05.11.6 Procent ludnosci kraju znajdujacy sie w zasiegu sieci 4G/LTE 100

Nr

05.02.1

05.02.2

05.02.3

05.03.1

05.03.2

(miejscowos$¢, data)

Wskaznik

Liczba uzytkownikéw (kart SIM)

post-paid

pre-paid

Liczba nowych uzytkownikow

Liczba kart M2M

Przychody z ustug

Przychody z abonamentu

(imie i nazwisko oraz podpis osoby uprawnionej/oséb uprawnionych do reprezentowania przedsigbiorcy)

Objasnienia do Formularza 05

Opis
Liczba kart SIM wykorzystywana do realizacji ustug telefonii ruchomej z wytgczeniem kart typu M2M.
Uzytkownicy korzystajgcy z ustug telekomunikacyjnych, za ktére rozliczenie nastgpuje po okreslonym okresie ich
$wiadczenia (model rozliczen z abonamentem, model rozliczen typu ,,mix" w kontrakcie).

Uzytkownicy korzystajacy z ustug telekomunikacyjnych, za ktére rozliczenie nastepuje przed ich $wiadczeniem (model
rozliczen bez abonamentu).

Liczba uzytkownikéw aktywowanych w sieci przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

M2M oznacza umozliwienie transmisji danych pomiedzy urzadzeniami.

Suma przychodoéw z optat pobranych od uzytkownikéw koricowych z tytutu: aktywacji ustug i urzadzen koricowych -
aparatow telefonicznych, optat abonamentowych, potgczen gtosowych wychodzacych z sieci, wystanych SMS, wystanych
MMS, transmisji danych, roamingu aktywnego, ustugi przenoszenia numeréw, ustug o podwyzszonej optacie, kar
umownych i innych uzyskiwanych od uzytkownikéw koricowych. Nie nalezy wlicza¢ przychodéw ze sprzedazy urzadzen
telekomunikacyjnych przeznaczonych do podtgczenia bezposrednio lub posrednio do zakoriczenia sieci.

Przychody z optat w ramach abonamentu, w przypadku uzytkownikow pre-paid nalezy podac optaty cykliczne (sume
wszystkich optat za ptatne dotadowania, w tym za dodatkowo ptatne pakiety ustug).




05.03.3

05.04.1

05.04.1.1

05.04.1.1.1

05.04.1.1.2

05.04.1.2

05.04.1.3

05.05.1

05.05.1.1

05.05.1.1.1

05.05.1.1.2

|05.05.1 2
|05.05.1 3
05.06.1
|05.06.1 Al

05.06.1.1.1

05.06.1.1.2

|05.06.1 2
05.06.1.3
05.07.1
05.07.2
05.07.3

05.07.4

05.07.5

05.07.6

05.08

05.08.1

05.08.2

05.08.3

05.08.4

Przychody z ustug o podwyzszonej
optacie

Czas potgczen glosowych wychodzacych

potaczenia do sieci ruchomych

potaczenia wewnatrzsieciowe

potaczenia do innych sieci ruchomych

potaczenia do sieci stacjonarnych

potaczenia miedzynarodowe

Liczba potgczen gtosowych
wychodzacych

potaczenia do sieci ruchomych

potaczenia wewnatrzsieciowe

potaczenia do innych sieci ruchomych

potaczenia do sieci stacjonarnych

potaczenia miedzynarodowe

Przychody z potgczen gtosowych
wychodzacych

potaczenia do sieci ruchomych

potaczenia wewnatrzsieciowe

potaczenia do innych sieci ruchomych

potaczenia do sieci stacjonarnych

potaczenia miedzynarodowe

Liczba wiadomosci SMS wystanych w
kraju

Liczba wiadomosci MMS wystanych w
kraju

Wielko$¢ transmisji danych, w MB

Przychody z wystanych wiadomosci SMS

Przychody z wystanych wiadomosci MMS

Przychody z transmisji danych wystanych

i odebranych w kraju

Roaming miedzynarodowy pasywny

Czas trwania potaczen gtosowych
wykonanych (inicjowanych) w sieci w
ramach roamingu

Liczba wiadomos$ci SMS wystanych w
ramach roamingu

Transmisja danych zrealizowana w
ramach roamingu, w MB

Przychody z ustug wykonanych w ramach

roamingu

Suma przychodéw z optat pobranych od uzytkownikéw koficowych z tytutu realizacji ustug o podwyzszonej optacie, w tym
optaty abonamentowe (miesieczne). Przez ustuge o podwyzszonej optacie rozumie sig, zgodnie z art. 64 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz. 243, z p6zn. zm.), ustuge telekomunikacyjng z
dodatkowym $wiadczeniem, ktére moze by¢ realizowane przez inny podmiot niz dostawca ustugi telekomunikacyjnej.

Bilowany czas potaczen gtosowych wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego facznie z potaczeniami z wtasng siecig, z wytaczeniem roamingu.

Bilowany czas potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego do sieci ruchomych (wtasnej i obcych).

Bilowany czas potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego realizowanych catkowicie wewnatrz wtasnej sieci.

Bilowany czas potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego do innych sieci ruchomych, w tym do operatoréw typu MVNO dziatajacych w sieci przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego.

Bilowany czas potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego do stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej.

Bilowany czas potaczen miedzynarodowych wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Liczba potgczen gtosowych wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego facznie z potaczeniami z wiasng siecia, z wytaczeniem roamingu.

Liczba potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do
sieci ruchomych (wtasnej i obcych).

Liczba potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
realizowanych catkowicie wewnatrz wtasnej sieci.

Liczba potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy telekomunikacyjnego do
innych sieci ruchomych, w tym do operatoréow typu MVNO dziatajacych w sieci przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

Liczba potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do
stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej.

Liczba potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy na miedzynarodowe
numery telefonii ruchome;j.

Przychody z potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego, w tym z potaczen z wiasng siecia, z wytaczeniem roamingu.

Przychody z potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
do sieci ruchomych (wiasnej i obcych).

Przychody z potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego realizowanych catkowicie wewnatrz wtasnej sieci.

Przychody z potaczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
do innych sieci ruchomych, w tym do operatoréw typu MVNO dziatajgcych w sieci przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

Przychody z potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
do stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej.

Przychody z potgczen wychodzacych z ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
na miedzynarodowe numery telefonii ruchomej.

Liczba wiadomosci tekstowych SMS (bezptatnych, standardowych, o podwyzszonej optacie) wystanych z sieci
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w kraju.

Liczba wiadomosci multimedialnych MMS (bezptatnych, standardowych, o podwyzszonej optacie) wystanych z sieci
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w kraju.

llo$¢ danych (bez uwzglednienia ustug zwigzanych z wysytaniem wiadomosci multimedialnych MMS) wystanych i
odebranych w kraju, w MB.

Przychody z wiadomosci tekstowych SMS (bezptatnych, standardowych, o podwyzszonej optacie) wystanych z sieci
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w kraju.

Przychody z wiadomosci multimedialnych MMS (bezptatnych, standardowych, o podwyzszonej optacie) wystanych z sieci
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w kraju.

Przychody z ustug transmisji danych (bez uwzglednienia ustug zwigzanych z wysytaniem wiadomos$ci multimedialnych
MMS), wystanych i odebranych w sieci przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w kraju.

Ustugi inicjowane w sieci ruchomej przedsiebiorcy przez uzytkownikéw zagranicznych sieci ruchomych.

Bilowany czas trwania potaczen gtosowych wykonywanych (inicjowanych) przez uzytkownikéw zagranicznych sieci
ruchomych w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (zaréwno w ramach sieci
wiasnej, jak i poza nig, réwniez poza granice).

Liczba wiadomosci SMS wystanych przez uzytkownikéw zagranicznych sieci ruchomych z ruchomej publicznej sieci
telekomunikacyjnej przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (zaréwno w ramach sieci wiasnej, jak i poza nia, réwniez poza
granice).

llos$¢ danych (z uwzglednieniem ustug zwigzanych z wysytaniem wiadomosci multimedialnych MMS)
wystanych/odebranych przez uzytkownikéw zagranicznych sieci ruchomych w ruchomej publicznej sieci
telekomunikacyjnej przedsigbiorcy telekomunikacyjnego w kraju (zaréwno w ramach sieci wtasnej, jak i poza nig, réwniez
poza granicg), w MB. Do kategorii tej nalezy wiaczy¢ ustugi MMS.

Przychody z ustug $wiadczonych uzytkownikom zagranicznych sieci ruchomych w ruchomej publicznej sieci
telekomunikacyjnej przedsigbiorcy telekomunikacyjnego (zaréwno w ramach sieci witasnej, jak i poza nig, rwniez poza
granice). Nalezy uwzgledni¢ przychody z ustug: potaczen gtosowych, SMS, MMS, transmisji danych.




05.09

05.09.1

05.09.2

05.09.3

05.09.4

05.09.5

05.09.6

05.10.1

05.11.1

05.11.2

05.11.3

05.11.4

05.11.5

05.11.6

Roaming miedzynarodowy aktywny

Czas trwania potgczen gtosowych
wykonanych (zainicjowanych) przez
wiasnych uzytkownikéw poza granicami
kraju w ramach roamingu

Czas trwania potaczen gtosowych
przychodzacych do wtasnych
uzytkownikéw poza granicami kraju w
ramach roamingu

Liczba wiadomosci SMS wystanych przez
wiasnych uzytkownikéw poza granicami
kraju w ramach roamingu

Liczba wiadomosci MMS wystanych przez
wiasnych uzytkownikéw poza granicami
kraju w ramach roamingu

Transmisja danych zrealizowana przez
wiasnych uzytkownikéw poza granicami
kraju w ramach roamingu, w MB

Przychody z ustug wykonanych przez
wiasnych uzytkownikéw poza granicami
kraju w ramach roamingu

Liczba przeniesionych numerow z

sieci/bazy numeréw przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego

Wskaznik churn, w %

Liczba bazowych stacji przekaznikowych
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego

Procent pokrycia powierzchni kraju
infrastrukturg 3G

Procent ludnosci kraju znajdujacy sig w
zasiegu sieci 3G

Procent pokrycia powierzchni kraju
infrastrukturg 4G/LTE

Procent ludnoéci kraju znajdujacy sig w
zasiegu sieci 4G/LTE

Ustugi inicjowane w zagranicznych sieciach ruchomych przez wtasnych uzytkownikéw przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego.

Bilowany czas trwania potaczen gtosowych wykonywanych (zainicjowanych) przez wtasnych uzytkownikow
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego korzystajgcych z ustug roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych. Do
kategori tej nie nalezy wlicza¢ potgczen przychodzacych.

Bilowany czas trwania potaczen gtosowych przychodzacych (odebranych) przez wiasnych uzytkownikéw przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego korzystajgcych z ustug roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych.

Liczba wiadomosci SMS wystanych przez wiasnych uzytkownikow przedsigbiorcy telekomunikacyjnego korzystajacych z
ustug roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych.

Liczba wiadomosci MMS wystanych przez wtasnych uzytkownikéw przedsiebiorcy telekomunikacyjnego korzystajgcych z
ustug roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych. W przypadku braku mozliwo$ci wygenerowania liczby
wiadomosci MMS nalezy poda¢ wielko$¢ transmisji danych zrealizowanej w ramach tej kategorii.

llo$¢ danych (z uwzglednieniem ustug zwigzanych z wysytaniem wiadomosci multimedialnych MMS)
wystanych/odebranych przez wiasnych uzytkownikéw przedsigbiorcy telekomunikacyjnego korzystajacych z ustug
roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych, w MB. Nie nalezy podawa¢ wielkosci transmisji danych z ustug
MMS.

Przychody z ustug $wiadczonych wiasnym uzytkownikom przedsiebiorcy telekomunikacyjnego korzystajgcym z ustug
roamingowych w zagranicznych sieciach ruchomych. Nalezy uwzgledni¢ przychody z ustug: potgczen gtosowych, SMS,
MMS, transmisji danych.

Liczba numeréw przeniesionych w okresie sprawozdawczym, wg stanu na koniec roku, przez przedsigbiorce
telekomunikacyjnego z wtasnej sieci/bazy numeréw do sieci/bazy numeréw innego przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

Liczba rozwigzanych uméw abonenckich oraz uméw ,mix” w kontrakcie w roku objetym sprawozdaniem odniesiona do
$redniej liczby abonentéw i uzytkownikéw ustug ,mix” w kontrakcie w okresie sprawozdawczym. Srednia liczba = liczba z
poczatku okresu + liczba z korca okresu) / 2.

Catkowita liczba lokalizacji, na ktérych zainstalowany jest sprzet nadawczy, niezaleznie od ilosci systemow
zainstalowanych w danej lokalizacji.

Procent powierzchni Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra zostata pokryta infrastrukturg 3G przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego.

Procent ludno$ci Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra znajduje sie w zasiggu sieci umozliwiajgcej korzystanie z ustug 3G
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Procent powierzchni Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra zostata pokryta infrastrukturg 4G/LTE przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego. Przez sie¢ 4G/LTE rozumie sig¢ sie¢ nowej generacji wedtug standardu organizacji 3rd Generation
Partnership Project, ktéra wymaga odrebnych czestotliwosci niz sie¢ 3G i ktéra umozliwia przesyt danych z predkoscig co
najmniej 100Mb/s.

Procent ludno$ci Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra znajduje sie w zasiegu sieci umozliwiajgcej korzystanie z ustug 4G/LTE
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego. Przez sie¢ 4G/LTE rozumie sie sie¢ nowej generacji wedtug standardu organizacji
3rd Generation Partnership Project, ktéra wymaga odrebnych czestotliwosci niz sie¢ 3G i ktéra umozliwia przesyt danych
z predkoscig co najmniej 100Mb/s.




